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Resumen Ejecutivo

Anualmente, cada Unidad Ejecutora (UE) debe presentar a CONICET una Memoria
Institucional (Ml) sobre las acciones y actividades cientificas y tecnolégicas desarrolladas
durante el afio informado. Esta obligacion esta respaldada normativamente en un
conjunto de Resoluciones de Directorio y Decretos (RD N2 1071/ 80, RD N2 2267/99, N°
2594/07, N2 2218/17, Decreto N2 310/07).

El escaso uso que actualmente se hace de la informacién que producen las Ml motivé la
realizacion de un proceso de diagndstico y andlisis sobre el instrumento, y todos los
aspectos que involucran el relevamiento y explotacion de la informacion durante el afio
2022. El principal propdsito fue detectar las fortalezas y debilidades del relevamiento
existente, de modo de identificar las posibles causas de su subutilizacion para la gestion,
monitoreo, evaluacion de desempenio y planificacién de politicas hacia las UEs.

Una de las principales conclusiones del diagndstico es que el instrumento actual que
recopila los datos carece de articulacion conceptual con las dimensiones e indicadores
de evaluacién del desempefio institucional y, por lo tanto, la informacién no es del todo
Optima para producir conocimiento sobre aspectos sustantivos de las unidades de
investigacion.

La mayor parte de la informacion proviene de los datos que investigadores/as,
becarios/as y personal de apoyo de cada unidad que completan en SIGEVA para sus
procesos de evaluacion individual. Esto tiene un efecto distorsivo sobre la descripcion
de las actividades institucionales, dado que los aspectos que son relevantes para la
evaluacidon individual no necesariamente coinciden con los de la evaluacidon
institucional. Asimismo, el resultado es un documento con informacion dispersa,
desorganizada y no jerarquizada.

Por otra parte, la calidad de la informacion esta severamente afectada por la ausencia
de definiciones conceptuales y operacionales, por la falta de incorporacién de
procedimientos de evaluacién de calidad y consistencia en el proceso de relevamiento
de la informacion y de reportes de series histéricas sobre indicadores. Finalmente, se
destaca la falta de accesibilidad y difusion de la informacidn.

Hecho este diagndstico, durante el 2023 se avanzara con una propuesta de reforma
integral de las Memorias Institucionales, de modo de introducir mejoras y subsanar los
aspectos identificados en la etapa diagndstica que determinan su escaso uso por parte
las areas de gestion del CONICET. En ese sentido, la reformulacion involucrara tanto el
contenido como las distintas etapas del proceso de relevamiento (captura de datos,
consistencia, calculo de indicadores y difusiéon en diferentes formatos). En cuanto al
disefio conceptual, se articulard en torno a las dimensiones de analisis definidas por la
normativa de creacion y lineamiento de politicas de UE, del cual se derivaran los
indicadores para la evaluacién y el monitoreo.

Se sugiere ademas implementar un nuevo esquema que combine dos modalidades de
relevamiento. Un relevamiento con frecuencia anual, en el cual la captura de datos se



focalice en la construccién de un set acotado de indicadores para un tablero de control
y otro de frecuencia mas distanciada, que contemple informacion mas completa y
valorativa para una evaluacién integral.

Un aspecto clave para que esta reforma estructural alcance satisfactoriamente su
propdsito es que procure el consenso de la comunidad. En este sentido, se prevén
constituir espacios de didlogos con los/as representantes de las Comisiones Asesoras de
las Grandes Areas u otros espacios de consulta, a fin de validar el diagndstico, la
propuesta de reformulacién y evaluar su factibilidad.

El desarrollo del instrumento requerira de apoyo y soporte informatico, tanto para su
disefio como para la confeccidon del tablero de control que refleje el set de indicadores
para medir el desempeno institucional de las UE. También se prevén acciones de
sensibilizacién y capacitacion dirigidas a las direcciones de las UE como al personal
involucrado en el proceso de reporte de Memoria Institucional, junto con la confeccién
de manuales de contenido con definiciones y precisiones de la informacion solicitada.
La nueva propuesta de Memoria Institucional contempla los aspectos detectados en la
etapa diagndstica sin recargar las tareas de las direcciones de las UEs.



Introduccion

Anualmente cada Unidad Ejecutora (en adelante UE) debe presentar ante el CONICET
un detalle de la composicidn de sus integrantes, asi como de las actividades realizadas
durante el ultimo afio transcurrido (publicaciones, participacién en congresos,
actividades de vinculacion y transferencia, entre otras)?.

Desde mediados del ano 2022, como iniciativa de la Gerencia de Desarrollo Cientifico y
Tecnolodgico (GDCyT) y de la Gerencia de Evaluacién y Planificacién (GEP) del CONICET -
Sede Central, se realizd un proceso de diagndstico y andlisis del formulario de las
memorias institucionales (Ml). El principal propésito de este diagndstico es introducir
mejoras en la informacion que se solicita de manera anual a las UE, de modo de
potenciar su uso para la gestion, planificacion y evaluacién del desempefio de las
unidades de investigacion por parte de las unidades de gestién del CONICET y de las
mismas UE.

La evaluacidon de la actividad cientifica y tecnoldgica constituye una obligacidn
permanente del Estado, tal como lo establecen los articulos 23 y 24 de la Ley 25.467 de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién del afno 2001. En tal sentido, resulta indispensable
disponer de informacién sistematica, confiable, relevante, oportuna y accesible sobre el
ejercicio de las UE a través de las memorias institucionales, de manera de aprovechar el
esfuerzo que anualmente se lleva a cabo en la produccion de los datos, asi como las
capacidades instaladas de las gerencias en la produccion de indicadores. Estos
indicadores resultan claves para la planificacion, monitoreo y evaluacién, y para
visibilizar la articulacion de cada UE con su campo disciplinar y su territorio en el marco
de una politica de federalizacién.

El proyecto de diagndstico y mejora de las Memorias Institucionales esta constituido por
tres etapas: 1) La realizacién de una evaluacion y analisis del instrumento existente; 2)
la propuesta de reformulacién del instrumento y del proceso de produccion de datos, y
3) la elaboracidn de estrategias para promocionar y facilitar el uso de la informacién por
parte de distintos actores (Sede Central, CCT’s, UEs, publico en general).

Durante el afio 2022 se llevd a cabo la primera etapa, el diagndstico, cuyos objetivos
especificos fueron:

1. Reconstruir la historia del instrumento a partir de documentos y entrevistas.

2. Relevar principales demandas de informacion.

3. Sondear la percepcidon de diferentes actores acerca de la potencialidad del
instrumento.

! Las UEs son unidades de investigacion que, bajo la responsabilidad de un/a director/a, realizan tareas
de investigacion cientifica, tecnoldgica o de desarrollo, organizadas en varias lineas de trabajo. Cuentan
con equipamiento adecuado para su actividad, y se desempefian en ellas investigadores/as, técnicos/as,
becarios/as y administrativos/as. La gran mayoria de las UEs del CONICET se establecen en asociacion con
universidades, organismos de ciencia y tecnologia, organizaciones de la sociedad y gobiernos provinciales.



4. Examinar la calidad de los datos en funcion de parametros de pertinencia y
relevancia, precision y fiabilidad, oportunidad, accesibilidad, interpretabilidad y
coherencia.

En este documento se detallan aspectos referidos al contenido actual del formulario de
la Memoria Institucional, su historia y modificaciones, y las principales conclusiones. Las
fuentes de informacién fueron: 1) documentos y normativa; 2) la base de datos de las
memorias resultado del proceso de informe de las UE en cada convocatoria anual, 3)
una consulta a través de entrevistas semiestructuradas a 13 directores/as de UE y sus
colaboradores/as durante los meses de julio y agosto del 2022 cuya seleccién tuvo
criterios de representacion geografica, de inclusion de las cuatro grandes areas de
conocimiento, y de tamafo, y 4) entrevistas semiestructuradas a informantes claves de
sede central (GDCT - GVT — GOS) que participaron o participan en las convocatorias
anuales de las Memorias, y al Director Ejecutivo de INNOVAT en tanto unidad
administradora de fondos (financiamiento CyT). En el anexo de este documento se
presenta la Guia de la entrevista y la ndmina de UE seleccionadas.

A. Memorias Institucionales: definicidon y aspectos normativos

Las memorias institucionales (en adelante MI) son documentos fisicos y digitales
elaborados por cada una de las instituciones que componen la Red Institucional
reconocida como tal por CONICET (Unidades Ejecutoras-UE, Unidades Ejecutoras en
Red, Unidades Asociadas), que contienen informacién sobre los principales recursos y
actividades cientificas y tecnoldgicas desarrolladas por cada una de las instituciones
informantes y sus integrantes durante un afio®.

La elaboracion de las MI por parte de las UEs esta respaldada normativamente en un
conjunto de Resoluciones de Directorio y Decretos. La Resolucion N2 1071 del afio 1980
aprueba la “Guia para la Confeccion de la Memoria Anual” (Anexo 1) a partir de las
recomendaciones efectuadas por la Comisidn de Politica de Institutos en lo referente a
“la necesidad de establecer normas relativas a la presentacién de la memoria anual de
los centros, institutos y programas existentes, de modo facilitar la labor de los Organos
de asesoramiento y de gobierno del CONICET”.

La reestructuracion del CONICET que se establece el Decreto 1661/96, si bien no

incorpora ninguna consideracion sobre la confeccion de las memorias, subraya que los
institutos y centros de investigacion constituyen objetos de evaluacion por parte del
organismo, por lo tanto, implicitamente refuerza la necesidad de generar instrumentos
para la rendicidon de cuentas, como es el caso de las MI. El manual operativo para la

2 El procedimiento de reporte de la memoria de las Unidades Asociadas se realiza a través de un
formulario en formato Word que envian por correo electrénico. A través del Sistema de Gestién
y Evaluacién (SIGEVA), se reporta la memoria de las UE y UER.



aplicacion de fondos y rendicidén de cuentas, aprobado por Resolucién D N2 N2 2667/99

modificado por Resoluciones D N2 2594/07 y 1499/08, indica en su articulo 23 que “los
Directores de las Unidades Ejecutoras deberan remitir en la fecha que el CONICET
establezca, la memoria anual en la que conste la actividad administrativa y cientifica
desarrollada durante el afio”. La Resolucion D N2 2218/17, que presenta un nuevo

reglamento para las UE, especifica que la memoria anual debera ser avalada por el
Comité Directivo.

El Decreto 310/07, que aprueba la estructura organizativa del organismo, ratifica la

obligatoriedad de completar las memorias institucionales, incluyendo en tal documento
a las actividades de los grupos vinculados a la UE en el Anexo VI Red Institucional del
CONICET. El decreto también especifica que la Gerencia de Desarrollo Cientifico y
Tecnoldgico es el area responsable de “administrar el proceso de programacion
operativa, financiamiento, control, monitoreo, seguimiento y evaluacion de las
actividades y los resultados de las unidades divisionales de la red institucional,
coordinadamente con las unidades organizativas responsables de los temas
especificos”, asi como también de proporcionar a las autoridades informacién
estratégica sobre los logros y resultados.

B. Descripcion del instrumento de recoleccion de datos, y el proceso de
produccion de informacion: antecedentes y formulario vigente

» Origen y modificaciones del instrumento

En el afio 1980, mediante la Resolucion N2 1071, el contenido de la memoria estaba
estructurado en tres secciones. La Guia para la confecciéon de la Memoria Anual incluia:

* Administracion: autoridades, objetivos y desarrollo, personal, infraestructura,
equipamiento.

* Actividades técnicas y cientificas: proyectos, docencia, tesis, congresos y
reuniones cientificas, publicaciones, convenios, acciones de asesoramiento y
servicios técnicos.

* Rendicion de cuentas: ingresos, egresos.

A pesar de la existencia de esa guia, la Comision de Evaluacion de Unidades Ejecutoras
y Programas creada en 1997 por medio de la Resolucién de Directorio N2 1861, disefia
un cuestionario uniforme para volcar la informacién de las memorias institucionales,
aduciendo que “por ausencia de normativa, las memorias difieren en formato y
contenido” (Plan Estratégico Plurianual 1999-2001). Este nuevo cuestionario fue
programado en base a una planilla Excel, y estuvo vigente desde el afio 1999 hasta 2015.



El redisefio combinaba informacion descriptiva, valorativa (FODA, logros, etc.) e
informacidn sintética (indicadores). Por otra parte, la informacidn referida a los recursos
humanos, su produccidn cientifica y tecnologica y lineas de financiamiento, se articulaba
en torno a las lineas de investigacion. El cuestionario estaba conformado de acuerdo a
las siguientes dimensiones:

1. Historia Institucional: Resefia histdrica que contempla fecha de creacién, primeras
autoridades, motivos que impulsaron la creacion, objetivos, evolucidon histdrica,
comparaciéon con otras unidades similares del pais y del exterior, benefactores
(particulares, fundaciones, empresas, etc.), redes actuales (indicar si la unidad comparte
temas de investigacidon, formaciéon de recursos humanos, gestion, etc. con otras
instituciones del Conicet, etc.).

2. Informacién Institucional: Denominacién vy sigla, autoridades, la Gran Area del

Conocimiento, direccidn postal, teléfono, email y web, nombre de los organismos con

los cuales mantiene dependencia o vinculo institucional.

Infraestructura (metros cuadrados de cada espacio del inmueble).

Equipamiento CONICET y NO CONICET (Detalle de los principales equipos).

Organigrama.

Consejo directivo.

Indicadores: Cantidad de investigadores, becarios, articulos, libros, partes de libros,

patentes, presentaciones a congresos, informes técnicos, etc., desagregados por lineas

de investigacion.

8. Convenios.

9. Cantidad de recursos humanos CONICET y No CONICET.

10. Fondos de la unidad.

11. Logros.

12. Servicios a terceros.

13. Premios.

Noupkw

La Historial institucional conformaba un documento narrativo en formato Word o Pdf.
El resto de los datos debian volcarse en una planilla Excel, suministrada por el drea
central. La informacion de las planillas no se consolidaba en una base de datos comun,
por lo tanto, no se podian realizar estadisticas comparables para el conjunto de las
unidades ejecutoras.

» Disefio actual del cuestionario y el proceso de produccion de informacion

Desde el afo 2016, para las memorias 2015, comenzd a utilizarse el SIGEVA para el
reporte de las Memorias Institucionales. En la actualidad, el relevamiento contempla la
elaboracion de tres documentos (véase Figura 1): Historia institucional, Plan de gestién
(recientemente) e “Informe de la memoria”. Los dos primeros son documentos en
formato Word que deben subir al sistema. El Informe de la memoria se elabora a partir
de dos procedimientos: 1) la carga manual de datos de algunos campos por parte de la
direccion y/o el personal encargado de completar la memoria (colaborador/a) y 2) la
migracion de ciertos campos de los bancos de datos personales de los/as integrantes de
la UE o del Sistema de Recursos Humanos (SIGERH), con intervencion del colaborador/a
para su curaduria, correccién y unificacién.



El sistema produce un documento PDF con toda la informacién recabada, la cual
también se almacena en un “banco de datos” que puede ser consultada a través del
datawarehouse, aunque su acceso estd restringido a un nimero muy pequeio de
usuarios. Actualmente no se contempla como usuarios a ningun agente de la Red
Institucional (Unidades Ejecutoras OCAs, CCTs, etc.)

Figura 1: Documentos que integran la Memoria Institucional

Documento Historial Plan de sestidn
WIEIRIES institucional &
o o paneolid enikin * Informe narrativo * Informe narrativo
informe en PDF
¢ Contenido no ¢ Contenido no
» 5o aimaAcEnd en i Banco estandarizado estandarizado
de datos (datos
estructurados) * No se integra al ¢ No se integra al
documento memorias documento memorias
* Se puede consultara
través del ¢ No se almacena en banco
datawarehouse: solo de datos ¢ No se almacena en banco
usuarios de sede central de datos

con esta habilitacion

v

e Acceso muy restringido

DOCUMENTOS DESVINCULADOS

El documento “Historia institucional” es un documento “narrativo” en formato Word o
PDF, con informacion “no estructurada” muy similar al del disefio anterior. Sin embargo,
en la actualidad no se dispone de instructivos ni de una guia contenidos, careciendo los
documentos que elaboran los institutos de una estructura estdndar en cuanto al
contenido, tamaiio (varian desde una pdagina los mas cortos, hasta 30 los mds extensos)
y formato.

A partir de una revision de aproximadamente 130 memorias correspondientes al afio
2019, se ha constatado que no todas las UE elaboran el Historial Institucional de acuerdo
a los contenidos estipulados en el modelo vigente hasta 2015. En suma, se aprecia gran
variabilidad: algunos documentos sélo contienen datos basicos tales como sobre fecha



de creacidn, institucidn contraparte, objetivos y algunos hitos de su evolucion histoérica
y los mds completos también incluyen la descripcion de las lineas de investigacién
vigentes, las primeras autoridades y las actuales, grupos de investigacién que la
integran, localizacidn fisica, infraestructura con la que cuentan, equipamiento, actores
con los que se vincula, actividades de vinculacién y conocimiento, participaciones en
redes de conocimientos, principales contribuciones, entre otros aspectos.

Durante el periodo que dura el relevamiento y produccion de la informacion no se lleva
a cabo una revision de los documentos remitidos por las UE en Sede Central. Por lo
tanto, no se advierte oportunamente si los mismos presentan informacién actualizada
o consistente con aquella que se registra en el resto de los formularios.

Una de las principales debilidades de este procedimiento es que la informacion del
Historial Institucional (y la del Plan de Gestidon) sélo se conserva en este documento
“estatico”, es decir no se “carga” en una plataforma informatica. Tampoco se integra al
documento PDF denominado Informe de la memoria que genera el sistema a partir de
la informacion que se carga en el resto de los formularios. Es decir, el llamado informe
de la Memoria no contiene la informacién que se vuelca en el Historial Institucional. Por
lo tanto, las memorias institucionales carecen de integralidad y coherencia.

El plan de gestidn se integré a la memoria desde la convocatoria 2020 y es el plan
presentado por el/la director/a en su concurso.

Finalmente, el Informe de la memoria contempla diferentes formularios que,
dependiendo del caso, se completan de manera manual desde las UE o con datos que
se migran de otros sistemas centrales, especialmente SIGEVA y SIGERH (Ver Figura 2).
Los formularios que integran el Informe de la memoria son los siguientes:
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Figura 2: Formularios que integran el Informe de la Memoria

Informe de la memoria

Datos bastc.os { U:b:cacmn geogrdfica, direccion, codigo Migracién desde SIGEQ
postal, mail y teléfono)

|dentificacion (Gran Area, dependencia institucional, entidad
propietaria del inmueble, entidades que abonan los
servicias, lineas de investigacion e infraestructura)

Personal de otras instituciones

Consejo directivo

Fondos de la unidad

Carga manual. No se dispone de
definiciones conceptuales, las
instrucciones que figuran en los
manuales son insuficientes

Personal Conicet Migracion desde SIGERH

Clasificador de capacidades tecnologicas

Publicaciones

Trayectoria (Formacion de RRHH, comunicacion publica de la
ciencia, servicios sociales o comunitarios, extension)
Financiamiento de CyT

Desarrollos tecnologicos, organizacionales y socio-
comunitarios

Servicios

Redes gestion editorial y eventos.

Migracion de datos de SIGEVA con
intervencion manual (curaduria,
unificacion).

No se dispone de definiciones
conceptuales, las instrucciones gue
figuran en los manuales son
insuficientes

Formularios Origen del dato

A continuacion, se describen la informacién que se recopila en cada uno de los
mencionados formularios.

l. Datos identificatorios de la Institucion

Las variables que integra este formulario son: gran area, nombre de la institucion (sigla),
tipo de organismo, tipo de relacién (tipo de convenio), entidad propietaria del inmueble,
entidad que abona los servicios comunes, lineas de investigacion (drea y subdrea de
conocimiento y descripcion de la linea), metros construidos y metros del terreno. La
carga de estos datos se realiza en forma manual en cada UE. Por otra parte, el Informe
de la Memoria incluye otros datos identificatorios tales como la ubicacién geografica,
direccién postal, teléfono y correo electronico que migran desde el Sistema Integral de
Gestidon de Organizaciones (SIGEQ).

Il. Dotacidn del personal CONICET

Contempla informacion del nombre, apellido y escalafén del personal de CONICET que
tiene su lugar de trabajo en la unidad. Esta informacién se “migra” desde SIGERH, de
modo que no interviene ninguna persona de la unidad en su carga.
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1l Personal no CONICET

Incluye el nombre, apellido y escalafdon del personal no CONICET con lugar de trabajo
fisico en la UE. Para incluir a estas personas, las mismas deben tener sus antecedentes
académicos cargados en SIGEVA para que migre su produccidn y actividades. Esta
informacidén se puede actualizar durante todo el afo independiente de la presentacion
de la memoria actual desde cada unidad. Ademas del nombre y apellido y su funcion se
carga la fecha de alta y baja de cada integrante.

IV. Consejo Directivo:

En esta seccion se debe cargar el nombre, apellido, rol y fechas de alta y baja de cada
una de las personas en esa funcién. Esta informacidon se puede actualizar durante todo
el afo independientemente de la presentacion de la memoria actual desde cada unidad.

V. Fondos de la memoria
Solicita los recursos financieros, ingresos para Proyectos y otros ingresos de la UE.
VI. Capacidades tecnoldgicas

Contempla las capacidades tecnoldgicas que los/as investigadores/as que integran la UE
registraron en su banco de datos. De esta manera se puede identificar el perfil a fin de
fomentar la vinculacién con otras instituciones del sistema de CyT, fuera de ella y con el
sector socio-productivo.

VII. Publicaciones

Incluye informacién de los Articulos publicados en revistas, Partes de Libro, Libros,
Trabajos en eventos C-T publicados, Tesis, Informes Técnicos y demds producciones CyT.
La informacidn proviene de los bancos de datos de los integrantes de la UE.

VIll.  Trayectoria

Incluye informacion sobre las actividades de formacion de recursos humanos de los
integrantes de la UE (direccion de tesis de grado, maestria, doctorado, direccion de
investigadores, etc.), actividades de extension divulgacidon y comunicacion publica de la
ciencia y la tecnologia.

IX. Financiamiento de CyT

Compila los proyectos de I[+D, de vinculacidn, extensidn o transferencia, de
comunicacion publica de la ciencia, los subsidios para eventos de CyT y para
infraestructura y equipamiento en los que participan integrantes de la UE.

X. Desarrollos tecnoldgicos, organizacionales y socio-comunitarios

Contempla desarrollos de productos, procesos o sistemas tecnoldgicos, desarrollos
socio-comunitarios, de gestion empresarial o de gestidn publica en los que participaron
los integrantes de la UE.

Xl. Servicios

Servicios cientificos y tecnoldgicos en los que participaron integrantes de la UE.
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Xll.  Redes, gestion editorial y eventos

Contiene los trabajos en eventos de CyT no publicados

La informacidén que se recopila en los formularios sobre publicaciones, trayectoria,
servicios, desarrollos tecnoldgicos, financiamiento de CyT vy redes, gestidon editorial y
eventos, proviene de los bancos de datos personales de los integrantes de la UE que
cada integrante reporta en el SIGEVA. Para que cada produccion o actividad pueda ser
contabilizado como informacién concerniente a la UE, se debe realizar un proceso de
unificacion dado que en cada una de ellas pudieron haber participado mas de un
integrante de esa UE.

El sistema facilita la tarea de unificacién a través de un proceso que se ejecuta
diariamente y unifica automaticamente aquella/as producciones o actividades mediante
un algoritmo de deteccion de duplicados. Ese procedimiento a su vez identifica a
aquellas producciones o actividades que tienen alguna semejanza entre si, cuya
unificacién final se realiza de manera manual a partir de las instrucciones detalladas en
el Manual Memoria Institucional de Unidades Ejecutoras.

Algunas de las ventajas del modelo actual es que aprovecha la informacidn de sistemas
centrales (SIGEVA Y SIGERH), reduciendo la cantidad de datos que deben cargar desde
la direccion de las UEs, y acopla el proceso de unificaciéon a la confeccién del Repositorio
Institucional (RI) por parte de la red de curadores. No obstante, como se expresa a
continuacion se identifican algunas falencias del reporte actual que dificultan su
aprovechamiento de la informacién por parte de Sede Central, las unidades de gestién
y las UEs.

C. Andlisis de la calidad de la informacion del Informe de la Memoria

La evaluacion de la calidad de la informacion se realizé en base al analisis cualitativo de
las entrevistas a directores/as de UE y actores claves, la revisién de mas de 50 Informes
de Memorias y procesamientos especiales de la informacién de la base de datos. Se
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tuvieron en cuenta los siguientes atributos: pertinencia y relevancia®, precisiéon?,
oportunidad®, accesibilidad® interpretabilidad’ y coherencia®.

> Informacion institucional vs informacion individual

El hecho de que la mayor parte del formulario se confeccione a partir de datos que
aportan los/as investigadores/as, personal de apoyo y becarios/as para su evaluacién
individual en el SIGEVA, conlleva las siguientes consecuencias que condicionan la
relevancia de la informacion producida:

¢ No refleja apropiadamente el desempeiio de las UE: Esto se debe a que se
seleccionan datos que, si bien pueden ser relevantes para la evaluacién del
desempefio individual de investigadores/as y/o becarios/as, no necesariamente
lo son para la evaluacion de la UE y viceversa. Por otra parte, no toda la actividad
y produccién de los/as integrantes de la UE constituye un “activo” de ésta ya que
no involucra recursos ni avales institucionales (Ej. Participacion en proyectos de
I+D gestionados en otras instituciones, participacién en programas radiales que
se hacen “a titulo individual”, etc.). Por lo tanto, la compilacidn “acritica” de la
informacién de todos/as los/as integrantes produce, un efecto distorsivo en la
descripcidn de la actuacion de la UE.

e Ausencia de informacion institucional relevante. El informe de la memoria,
carece de algunos contenidos representativos de la actuacion de la institucion,
en tanto éstos no se informan adecuadamente en el banco de datos de SIGEVA
de los/as integrantes de la UE. En tal sentido, el informe no refleja temas
importantes como el equipamiento, infraestructura, convenios de la UE con
actores del medio socio-productivo, actividades institucionales “frente a la
sociedad”, oferta de servicios, etc.

e Informacion redundante, desorganizada, sin jerarquizacién: el contenido del
Informe se manifiesta en forma dispersa, requiere mucho trabajo manual de

3 Refiere al grado en el que la informacién sirve para hacer frente a los propésitos para los cuales los
usuarios buscan esta informacion. Depende tanto de la cobertura de los temas requeridos y el uso de
conceptos apropiados

4 Grado con que los datos estiman o describen correctamente las cantidades o caracteristicas que deben
medir.

> Refleja el tiempo que transcurre entre la ocurrencia del fenémeno y su disponibilidad. Se debe
considerar el contexto de un periodo de tiempo que permita que la informacién sea de valor y que todavia
sirva para tomar decisiones.

6 Facilidad con que los datos pueden ubicarse y accederse. Por lo tanto, la accesibilidad incluye la
pertinencia de la forma en que se proveen de datos, los medios de difusién, asi como la disponibilidad de
los metadatos y los servicios de apoyo al usuario. También incluye la asequibilidad de los datos para los
usuarios en relacién con su valor para ellos y si el usuario tiene una oportunidad razonable de saber que
los datos estan disponibles y cdmo acceder a ellos.

7 Facilidad con la que el usuario puede entender, utilizar y analizar de manera adecuada los datos. La
idoneidad de las definiciones de conceptos, poblaciones objetivo, variables y terminologia que subyacen
los datos, y la informacidn que, dado el caso, describa las limitaciones de los datos.

8 Se logra cuando no existe contradiccion entre los conceptos utilizados, las metodologias adoptadas y
las series producidas por la informacion.
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depuracion y descarte para elaborar informacién sintética. A modo de ejemplo,
una misma actividad o produccién puede aparecer en el apartado
Financiamiento de CyT, como un proyecto de transferencia, pero también en el
de Desarrollos tecnolégicos o en el de Servicios, ya que ese financiamiento se
pudo haber obtenido a través de un convenio de I1+D o un STAN. Por otra parte,
para cada actividad o produccion, el sistema “importa” mucha informacion
excesiva o poco util como por ejemplo la descripcién o resumen, campo de
aplicacién, areas y sub-area de conocimiento, especialidad, palabras claves, etc.,
que ocasionan dispersion y confusion.

e Desaprovechamiento de otras fuentes de informacion: hay dimensiones de la
actuacion de las UE, de sus recursos y de sus capacidades instaladas, que se
registran de manera mas precisa y completa a través de otras fuentes como el
SVT, SIAF, SIBI. Esto afecta en forma particular a la informacién sobre actividades
de vinculacion y transferencia que se desarrollan en el marco de la UE.

Testimonios de los/as directores/as de UE entrevistados/as

“Lo que atraviesa todo el instrumento es que lo individual choca con lo colectivo”.
“El mensaje principal de esta charla es que la memoria deberia ser algo construido
y valorizado por la conduccion y no el reflejo de lo que carga de cada agente
individual”.

“Contiene un monton de informacion que no tiene ningun impacto para la
evaluacion institucional, no genera elementos de utilidad para el organismo”.

“Es demasiado cruda”.

“Tal como estd, es de muy baja utilidad para que el CONICET pueda decidir algo.

> La accesibilidad a la informacion

La accesibilidad se encuentra severamente limitada ya que muy pocos usuarios tienen
acceso a la informacion almacenada en los bancos de datos. La informacién que genera
el sistema y a la cual tienen acceso las UE, se plasma en un documento estatico PDF
denominado Informe de la Memoria y por lo tanto no puede ser procesada por
computadora. Para generar tablas o realizar graficos se debe transcribir manualmente
la informacion.

El informe de la Memoria es deficiente en relacién con su capacidad de visibilizar
claramente su contenido: carece de caratula indicando el nombre de la UE, no tiene
indice ni un disefio grafico atractivo y la informacidon no se encuentra organizada de
manera coherente. A modo de ejemplo, las lineas de investigacion quedan
“desdibujadas” entre otros datos no académicos tales como infraestructura e
instituciones que abonan los servicios esenciales para el funcionamiento de la UE.

Por ultimo, no se plasma ninguno de los datos de los documentos narrativos (Historial
Institucional, Plan de gestion), por ejemplo, la fecha de creacion de la UE y el nombre de
la/s institucion/es contraparte.
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Testimonios de los directores de las UE entrevistadas

“Quisiéramos hacer publica la memoria, pero no nos sentimos representados en ese
documento”

“Es horrible de leer”. “No nos gusta el resultado”.

“Si fuesen algo conciso, podrian ser mds consultables, darles mds uso”. “No
podemos consultar un documento de 150 pdginas”.

“Para enviar a la universidad (institucion contraparte), sequimos elaborando la
memoria anterior que es mucho mds clara y completa”.

“Le tuve que pedir a un becario que sistematizara y rescatara las cosas
importantes”.

“Yo no puedo decir que no me ha servido, pero si que me ha costado mucho extraer
la informacidn del PDF”.

“La comision de Autoevaluacion del instituto uso la memoria para definir lineas en
la Convocatoria 1+D+l, pero fue un proceso muy engorroso, poco amigable, en su
momento esa comision presentd disconformidad con la Memoria”.

> Potencialidad del instrumento

* Desactualizacion de la informacion: el relevamiento de la informacion para
producir las memorias se lleva a cabo casi un afio después de haberse
finalizado el afo sobre el que se informa y los resultados se elaboran un
tiempo con posterioridad al momento de la recoleccidn. Este desfase impide
que la informacidn se utilice para la evaluacion y planificacion anual de las
UE, por lo tanto, pierde valor en términos de oportunidad.

* Tipo de utilizacion: no es una fuente de consulta recurrente para la
autoevaluacion y planificacion anual por parte de las UE consultadas. Algunas
mencionaron que usan “registros paralelos” o fuentes alternativas. Otras
sefalaron que tuvieron en cuenta la informacién de las memorias para
elaborar el plan de gestion para el concurso de su cargo.

* Percepcion del destino de la informacién: se desconoce quién es el
destinatario, para qué se usa y como.

Testimonios de los/las directores/as de UE entrevistados/as

“La performance del instituto la medimos entrando a SCOPUS”.

“Para nosotros es un pasamanos. Ustedes la piden, nosotros la entregamos”.

“No nos queda claro quién es el destinatario”.

> Interaccion con sede Central
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>

* Resolucion de dudas/consultas. Se realizan consultas operativas y pocas de
contenido.

* Manuales de procedimientos/capacitaciones. Actualmente existe un
manual, pero es exclusivamente de procedimiento, y resulta insuficiente
para saldar dudas, especialmente de “contenido” y para determinar qué
informacidn es atribuible a la unidad. Por otra parte, no hay capacitaciones
para el personal nuevo que debe completar la memoria en cada convocatoria
anual, arrastrando interpretaciones diversas sobre la informacion que se
solicita.

* Sentido de la presentacion en cada convocatoria. Se concibe como un acto
rutinario que se hace porque es una de las “obligaciones” de la UE.

* Insuficientes o nulas devoluciones o feedback de la informacion reportada
por la UE por parte de Sede Central. Este hecho se vincula con que no estan
contemplados controles y supervision de los datos reportados, rutinas de
procesamiento de la informacidn ni reportes anuales con informacion de las
memorias.

Testimonios de los/las directores/as de UE entrevistados/as

“La sensacion ahora es que completamos la memoria, se la mandamos y
esperamos al otro afio”.

“No sabemos si la hacemos bien. Por ahora no la rechazaron, pero desconocemos
si es porque nadie las revisd, porque no se rechaza ninguna memoria o porque no
estd tan mal.”

“En una sola oportunidad recibimos un reporte de resultados elaborados por Sede
Central”.

El procedimiento de “unificacion”

Si bien este proceso evita la carga manual de la informaciéon sobre las actividades
cientificas y tecnoldgicas desarrolladas en el marco de la UE, no estd exento de
dificultades. Esto se debe a distintos factores:

a)

b)
c)
d)

Calidad defectuosa de la informacién “primaria”, es decir la que registran las
personas en SIGEVA (en ocasiones incompleta o imprecisa).

Dificultad para interpretar el lenguaje “técnico” de los manuales.

Problemas derivados del disefio del programa de unificacién.

El personal a cargo de la tarea carece de conocimiento experto para realizar
algunas correcciones /curaduria de los datos.

Testimonios de los/las responsables de cargar los datos de UE entrevistados/as
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“La tarea es tediosa y compleja, tenemos que consultar con el director cada
informacion que se carga porque hay cosas que desconocemos”

“Debe mejorar el sistema informdtico para que no se vuelva una tortura”.

“A pesar de todo el esfuerzo, nunca queda bien”.

» Precision y fiabilidad

Los/as entrevistados/as reconocen errores en algunos datos que proporciona la
memoria. Los mas cuestionados corresponden a los referidos a capacidades
tecnolégicas, fondos de la memoria, actividades de transferencia, lineas de
investigacion, estos mismos errores fueron también detectados a partir de un analisis
de consistencia de la informacién de las bases de datos. A continuacidn, se sintetizan
esos hallazgos en algunos de los contenidos del Informe de la Memoria.

i. Sobre las capacidades tecnolégicas

De acuerdo a lo que se detalla en el Manual, la informacion sobre capacidades
tecnoldgicas se incorpora en el Informe de la Memoria con el fin de describir el perfil
cientifico tecnoldgico de las UE y en consecuencia fomentar la vinculacion con otras
instituciones del sistema de CyT, fuera de ella y con el sector socio-productivo. El dato
proviene del banco de datos de SIGEVA de los/as integrantes de la UE, especificamente
de la informacién que se incluye en el apartado “Expertise en CyT”.

En las entrevistas se cuestiond enfaticamente la falta de exactitud de la informaciéon. En
primer lugar, porque no necesariamente la expertise cientifica y tecnoldgica de una
persona, se puede traducir en la capacidad de una institucién para satisfacer las
demandas en materia de produccion de conocimiento y de mejoras o nuevos desarrollos
de productos o procesos, la cual debe contar ademas con ciertos requisitos de
equipamiento e infraestructura.

Por otra parte, el dato “de origen” (lo registrado por el o la investigador/a), no esta
validado ni auditado, y al ser de poco “valor” en la instancia de evaluacion, se registra
con menos rigurosidad que otros que si se toman en cuenta en los informes, ingresos o
promociones.

Los/as encargados/as de completar la memoria deberian seleccionar sdlo aquellas
capacidades que se vinculan con la actividad sustantiva de la UE. Sin embargo, muchas
memorias incorporan “capacidades tecnoldgicas” muy alejadas de las tematicas sobre
las que se desarrollan las investigaciones.

Testimonios de los/as directores/as de UE entrevistados/as

“Las capacidades tecnoldgicas que figuran, no tiene nada que ver con lo que
hacemos y podemos ofrecer”. A Omar lo conozco hace 40 afios y nunca trabajo en
radares. Como vamos a decir que nuestro instituto tiene esa capacidad tecnoldgica”.
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ii. Sobre las lineas de investigacion

Las lineas de investigacion forman parte de la informacion cargada manualmente desde
la Direccién de la UE. El cuestionario presenta un campo nomenclador que incluye el
area de conocimiento (Cédigo FOS a tres digitos) en la que se inscribe la linea de
investigacion y un campo “abierto” en el que se debe describir la linea propiamente
dicha. Este disefio, “presupone” que las lineas de investigacién se abordan desde una
Unica disciplina campo disciplinar.

La herramienta habilita la posibilidad de cargar tantas lineas de investigacion como las
que se desarrollen en la unidad en campos diferentes. En cada convocatoria anual, el
sistema “trae” las lineas informadas en el ejercicio anterior, y desde la direccion se las
puede modificar y actualizar.

Cabe destacar que los manuales no contemplan definiciones conceptuales acerca de
como registrar el dato y esto deriva en informacién de calidad deficiente, a saber:

Informacion desactualizada: Algunos/as directores/as y entrevistados/as destacaron
desconocimiento sobre la necesidad de actualizar o confirmar la informacion en cada
convocatoria.

Diversidad de criterios a la hora de registrar el dato por ausencia de definiciones
conceptuales. Las situaciones que se detectaron en el analisis de la informacion son las
siguientes: en un mismo campo se vuelcan todas las lineas de la institucidon o areas
tematicas; las lineas corresponden a los “laboratorios” o programas en los que esta
organizado la unidad; se registra una disciplina (ej. Antropologia) o un tema especifico
de investigacion; sdlo se informa el campo nomenclado y se deja vacio el campo abierto;
la informacién no corresponde con la que se presenta en la historia institucional o la
pagina web institucional.

Testimonios de los/as directores/as de UE entrevistados/as

“En la pdgina web del instituto tenemos todas las lineas de investigacion reales”.

“En el formulario pasa desapercibido. Estd escondido entre los metros cuadrados y
datos de servicios”.

“Hoy porque tenia esta reunion con ustedes empecé a mirar y veo que hay cosas que
estan mal: Produccion y testeo de anticuerpos no es una linea de investigacion, es
un tema”.

“Este dato no lo completamos nosotros, no sabemos quién lo cargd”.

iii. Sobre los fondos de la memoria

Como parte de la informacidn que deben completar desde la Direccion de la UE, figuran
los montos en pesos argentinos de:
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Recursos financieros: presupuesto de la unidad para gasto de funcionamiento
(resolucion y monto) y refuerzo presupuestario (resolucién y monto).

Ingresos por Proyectos con tres categorias a completar: Proyectos de investigacidn
vigentes financiados s6lo por CONICET; Proyectos de investigacion vigentes
cofinanciados por CONICET; Proyectos de investigacion vigentes cofinanciados por otras
entidades nacionales y extranjeras, publicas y privadas.

Otros Ingresos con seis items a informar: Eventos, conferencias, congresos; Cooperacion
internacional; Equipamiento; Servicios STAN (neto de comisiones); Subsidios de
terceros; intereses/otros.

Para el registro de estos datos el Manual de la Memoria para UE no incluye definiciones
acerca de qué comprende cada item, de dénde obtener el dato y por tanto qué
informacién deben reportar las UE.

En relacion con los fondos derivados de proyectos de investigacion, la falta de
especificaciones genera una serie de ambigliedades, por ejemplo:

- A quétipo de proyectos aluden los cofinanciados por Conicet y los cofinanciados
por otras entidades (el término “cofinanciado” puede inducir a una
interpretacion erronea).

- Silos montos refieren a los percibidos en el ano de ejercicio, los aprobados para
ese afho, o los aprobados para la totalidad del proyecto.

- Qué fuente debe consultarse para obtener el dato de los montos de cada tipo de
proyecto (UVT, directores/as de Grupos, SIGEVA).

- Como realizar las conversiones a pesos en caso de que los subsidios
correspondan a una moneda extranjera.

- COémo proceder en caso de que alguno de los proyectos contempla montos para
la compra de equipamiento o bien, sea proyectos destinados exclusivamente a
la adquisicion de los mismos.

A través de los procesamientos especiales generados para este analisis, se pudo
constatar que hay UE que no declaran fondos de ningun tipo de proyectos, otras, en una
serie temporal, que registran variaciones muy dificiles de explicar. Las fluctuaciones son
tan marcadas que pareceria deberse a la convivencia de criterios diversos en relacién al
registro de los datos reportados (en el anexo se incluye el detalle de los datos reportados
para cada item incluyendo el registro de todos los afios de la base).

En las entrevistas quedd en evidencia que las UE enfrenten una gran dificultad a la hora
de informar el monto efectivamente percibido en el afio por las distintas categorias de
proyectos. La informacién mas accesible es la proveniente del SIAF, pero alli sélo se
registran los montos de los proyectos financiados o cofinanciado por el CONICET (PIP,
PUE, PIO). Para completar el dato referido a los montos de aquellos proyectos, recurren
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en algunos casos a la unidad de gestién (OCA o CCT) para que les suministren estos
valores.

Los montos de los proyectos cofinanciados por otras entidades nacionales y
extranjeras, publicos y privadas no se derivan de ninguna fuente “directa” que
dispongan las UE, dado que el financiamiento que perciben los/as investigadores/as
responsables del proyecto, se realiza a través de Unidades Administradoras de Fondos
(Figura 3). De acuerdo a la Ley de Administracion Financiera N2 24.156, estas entidades
no tienen obligacién legal de rendir cuentas ni a la institucidn beneficiaria del proyecto
ni al CONICET.

Figura 3 Circuito del financiamiento de proyectos con financiamiento de otras entidades

Unidad que
administra Investigador/a
(UVT)

Unidad que

financia

Ante esta situacion, algunos institutos solicitan los datos a la UVT que administra los
fondos de los proyectos, pero la mayoria realiza una estimacion, bastante engorrosa y
poco precisa, a partir de la informacion de proyectos (financiamiento CyT) que migra de
los bancos de datos de los/as integrantes de la UE. En algunos casos corroboran con
los/as directores/as de esos proyectos y en otros se contrasta con “registros paralelos”.
De este procedimiento se derivan nuevos problemas:

1. Dificultad por estimar el monto anual. En los bancos de datos personales el
monto declarado es el monto total aprobado por cada subsidio. Para informar lo
efectivamente percibido en el afio, deben hacer una estimacién o consultar con
cada uno/a de los/as directores/as o codirectores/as de proyectos.

2. Unificacion de proyectos. Para identificar los distintos proyectos en curso, se
debe realizar la unificacion de los mismos, ya que el sistema migra a la Memoria
todos los proyectos en los que participan los/as becarios/as e investigadores/as
indistintamente el rol de cada uno/a en el mismo. Las descripciones de un mismo
proyecto difieren sustantivamente en algunos casos, todo lo cual dificulta el
proceso de unificacion.

3. Problemas para determinar el tipo de proyecto a partir de la entidad que
financia. No es facil de identificar la entidad financiadora, dado que en muchos
casos la informacién es incompleta.

4. Pertinencia. Se plantea la inquietud de si considerar o no como parte del
instituto al financiamiento de proyectos que se ejecutan en otras instituciones
del pais o exterior.
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Se concluye entonces que las UE no disponen de informacion confiable para reportar
el monto de cada uno de los tipos de proyectos, ya que este dato no se registra en
ninguno de los circuitos administrativos o sistemas de informacion que maneja la
unidad (tampoco en el area central de CONICET). Los datos que cargan los/as
investigadores/as sobre los proyectos en los que participan no constituyen una fuente
confiable, porque se reporta el financiamiento total asignado y no el anual. Ademas, no
todos/as los/as participantes del proyecto declaran el mismo monto.

Testimonios de los/as directores/as y responsables de completar la memoria

“En un Excel completamos la informacion que tenemos, y después se lo enviamos a
la OCA para que lo corroboren y completen lo que falta. Luego lo cargamos en la
memoria (..) No sé lo que ingreso al instituto por PIP, eso lo sabe la OCA”.

“Los montos de los PICT los obtenemos solicitando informacion a la unidad
administradora de fondos de la universidad. Para el resto de los financiamientos hay
que bucear un poco mds... Se mira lo que cargaron los investigadores, pero el
Consejo Directivo lleva un registro de los grandes financiamientos (los mds
importantes) que llegan a la institucion. Puede ser que algunos no se contabilicen,
pero son los menos importantes”.

“Primero consultamos con el CCT que nos pasan los montos de proyectos financiados
por CONICET y los montos de funcionamiento (...) Luego le consultamos a la unidad
territorial de la agencia (UVT — de la Universidad La universidad también informa
los subsidios adjudicados.

“El item proyectos queda todo mezclado. La busqueda es imposible, por ej. buscar
por PICT, para saber qué cantidad de proyectos de Agencia tiene el instituto”.

“En proyectos que no son CONICET, no hay forma de verificar la informacion que se
levanta de lo declarado por los investigadores o investigadoras

“Hay proyectos con financiamiento internacional muy importantes pero el instituto
no ve un peso de eso. Puede ser confuso el dato”.

“Para determinar el monto recibido en los proyectos tomamos como fuente lo que
declaran los investigadores e investigadoras. Ellos declaran el monto total y no lo
percibido en el afio. Por eso un mismo proyecto se vuelve a “levantar” al afio
siguiente y se vuelve a contabiliza el mismo monto. En consecuencia, se sobreestima
el financiamiento percibido.

“No tengo como validar montos de los proyectos que provienen de otras
instituciones Tendria que preguntarles personalmente a los investigadores
involucrados o ir las “agencias” (UVT), pero esto ultima alternativa no estd
disponible.

Las UVT (la del CONICET y la universidad) no brindan esa informacion. No suelen
responder los mails, ni las llamadas telefonicas Habria que ir personalmente, pero
no es viable. Las memorias deberian informar el financiamiento al que pudo acceder
la UE (no por afio sino el total)”.

“Si los datos se obtienen de lo que informan los investigadores nunca se va a arribar
a informacion precisa. “
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“Los datos que cargan los investigadores son poco fiables. Una vez yo misma cargué
un PICT y al monto le faltaron unos ceros. Otro ejemplo es un proyecto de gran
envergadura STRATEGY, alemdn-argentino, de geologia, que manejaba montos
enormes por parte de los alemanes, en distintas monedas, y la gente cargaba
cualquier cosa”.

“Cofinanciados por CONICET: “yo creo que en este punto nunca he puesto nada”.

“Desde que estoy en la direccion, llevo un control de los avales que nos piden, de la
presentacion a proyectos, y eso creo que ayuda al proceso de completar lo que se
pide en la memoria. Antes creo que no se hacia”.

Otros Ingresos

La ausencia de definiciones e instrucciones precisas también impacta sobre la calidad
del resto de items sobre “montos” ya que aparece dudas acerca de qué tipo de ingresos
declarar en cada item y qué fuente consultar. En el caso del Equipamiento, se percibe
“superposicion” con lo solicitado en otros items, por ejemplo, en relacién con los
proyectos que incluyen adquisicién de equipamiento, excepto que se trate de proyectos
gue sélo financian equipamiento como EQUIPAR CIENCIA. Con respecto a los STAN,
algunos/as entrevistados/as sefialan que se informan los montos ingresados
exclusivamente a través de ese instrumento y en otros, a través de todos los
instrumentos para realizar actividades de vinculacidon y transferencia (Asistencias
técnicas, Convenios etc.). Respecto de los Subsidios de terceros en las entrevistas se
manifestaron dudas respecto a qué hace referencia el item. Una de las UE indicd que se
informa los montos percibidos por instituciones internacionales. En la mayoria de las
UE, este dato queda en blanco.

Testimonios de los/as directores/as de UE entrevistados/as

“El instituto no recibe fondos para la organizacion de eventos. Eso va a través de los
subsidios que reciben los investigadores, informamos eso”.

“Para completar el item “eventos y congresos”, se consulta con los directores de los
workshop o congreso cudnto recibieron de las distintas instituciones
financiadoras”.

“En Cooperacion internacional se carga sdlo lo que en el SIAF aparece como COPIN”.

“La informacion sobre cooperacion internacional, deberia ser cualitativa que
describa con quién se realiza y para qué. Si se solicitan montos, se vuelve a repetir
la informacidon de proyectos financiados por instituciones de extranjero. Excepto
financiamiento para estadias que impactan en el instituto.”

“También se superponen porque si en los proyectos declarados anteriormente se
incluyen montos para equipamientos ya estaria declarados. Este item deberia
expresarse como “proyectos para mejora de equipamiento”.

“Hay que incluir los fondos de otras herramientas que no sean STAN por las cuales
se pueden brindar servicios o desarrollar tecnologias”.
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“Deberia cargarse la facturacion total y no la “neta de comisiones”. La memoria
debe dar cuenta de informacion para una evaluacion académica acerca de la
capacidad que tienen el instituto de obtener financiamiento por actividades de
vinculacion, es un dato que trasciende lo estrictamente”.

“Los fondos por STAN netos de comisiones las suministra el CCT. No saben bien si
incorpora solo STAN o también la facturacion por todas las actividades de
transferencia”.

D. Sintesis del diagnostico y recomendaciones preliminares

La evaluacion realizada expuso debilidades vinculadas tanto a la relevancia, precision,
oportunidad, accesibilidad, interpretabilidad y coherencia de la informacién de las
Memorias Institucionales.

El diagndstico se presenta a continuacién a través de un arbol de problemas, ya que
consideramos que es una herramienta util para identificar de manera jerarquizada los
aspectos criticos y orientar las estrategias para superarlos. En este diagrama se exponen
en el centro, el problema principal; en la parte inferior, las causas y los factores
asociados; y en la parte superior, las consecuencias.

Se identifica como nudo central del problema de la Memoria Institucional la baja
utilizacion de la informacidn. Las principales causas de la subutilizacion son:
inadecuacion del contenido respecto a la demanda (relevancia), acceso restringido a los
datos(accesibilidad) y la deficiente calidad de la informacidn (precision).

Respecto a la primera causa, ya comentamos que existe desvinculacion con las
dimensiones e indicadores para medir el desempeiio de las UEs y, que se pierde de vista
a la institucién como unidad de analisis. El redisefio de la Memoria priorizé la
funcionalidad de la herramienta, de modo de agilizar y facilitar el relevamiento de la
informacién, pero desvinculandose del contenido y uso. Se privilegié, como fuente
predominante, la informacion almacenada por los propios investigadores/as y/o
becarios en el SIGEVA, identificandose una falta articulacién conceptual con
indicadores sobre desempeiio institucional. En relacion con el acceso, no existen
plataformas para consulta de datos en condiciones de ser procesados y tampoco se
elaboran reportes desde sede central.

Por otra parte, la precision y fiabilidad de la informacién esta severamente afectada por
la ausencia de definiciones conceptuales y operacionales. Hay fallas también en los
manuales porque resultan incompletos e insuficientes, asi como también las instancias
de capacitacién. En el caso especifico de la informacion sobre financiamiento, se puso
en evidencia que las UE no transita por ninguno de los circuitos administrativos ni
dispositivos de registro que se gestionan en la unidad.

Otro aspecto que conspira con la calidad es que no estan previstas en la planificacion y
ejecucion algunas fases claves del proceso de produccion de datos, tales como
procesamiento, analisis y difusion de la informacidn. Esto se manifiesta en la ausencia
de procedimientos de validacion, control de calidad y consistencia, construccion de
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indicadores y un plan de divulgacion de la informacion. Al no realizarse reportes con
series histdricas las inconsistencias no se detectan.

Como consecuencias de los tres problemas detectados no se cuenta con un tablero de
control que permita poner en funcionamiento un sistema de monitoreo para la gestiéon
de las UE. Se hace mas dificil realizar diagndsticos sobre las capacidades de las UE y llevar
a cabo procesos de planificacién local, regional y nacional. Al no visualizarse el
aprovechamiento de la informacion no se reconoce la importancia y la tarea se hace sin
motivacion lo que también deprecia la calidad.
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A lo largo del trabajo se identificaron algunas recomendaciones generales a tener en
cuenta para implementar reformas. Las que son de cardcter general se exhiben en el
arbol de objetivos (Figura 5), el cual convierte a los problemas detectados en objetivos
a alcanzar a partir de determinadas estrategias.

En ese sentido, el principal objetivo es potenciar el uso de la Memorias Institucionales
para el monitoreo, evaluacion y planificacién de las UEs. En cuanto al disefio conceptual,
es necesario identificar previamente las dimensiones sobre las cuales se va a evaluar el
desempeiio de las UE y en funcién de eso pensar en la informacién a solicitar, sopesando
su factibilidad.

Es preciso reconocer que el proceso no termina con el disefio del instrumento de
captacién de los datos. Se deben definir los procedimientos para el procesamiento y
difusion de la informacion, incluyendo las herramientas que faciliten la accesibilidad.
Para ello, se deben desarrollar plataformas que permitan obtener indicadores, pero
también la informacidn en condiciones para procesar, tabular y graficar, publicar datos
en diferentes formatos y por multiples canales.

En cuanto a la fiabilidad y exactitud de la informacién, se deben elaborar definiciones
conceptuales y operacionales, incorporarlas en los manuales, planificar planes de
capacitacién, implementar sistemas de control de calidad y consistencia, rutinas de
procesamiento y analisis de la informacidn. Asimismo, las propuestas de reformulacién
deben estar sustentadas en un riguroso analisis de factibilidad, de manera de que se
garantice un registro preciso.
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En cuanto al documento “Historial Institucional”, se sugiere definir un contenido
“estandar” para garantizar la comparabilidad entre UEs. Otra de las recomendaciones
es que el contenido, aunque sea de tipo valorativo, se pueda volcar en una plataforma
de manera que la informacidon queda almacenada en una base de datos y que pueda ser
integrada a la que se obtiene a través del Informe de la Memoria. En esa plataforma
deberian poder seleccionarse los datos variables, incrementales que hayan estado
sujetos a modificacién. Los datos que no cambian afio a afio (como son la fecha de
creacion de la unidad, institucidn contraparte, misiones y objetivos de la su creacién) no
deberian volcarse en cada ejercicio.

Se sugiere también repensar el esquema de relevamiento que alterne la aplicacién de:

a) un instrumento acotado que permita generar anualmente un set de indicadores
claves para un tablero de control,

b) con otro extenso y de caracter mas integral, que aporte informacién cuantitativa y
valorativa para procesos de evaluacion institucional y autoevaluacién, definido por otra
periodicidad.

A partir de este diagndstico, se prevé llevar a cabo una reformulacion integral de la
Memoria Institucional que involucre tanto el contenido como las distintas etapas del
proceso de relevamiento (captura de datos, consistencia, calculo de indicadores vy
difusion en diferentes formatos).

Un aspecto clave para garantizar que esta reforma estructural alcance
satisfactoriamente su propdsito es que procure el consenso de la comunidad. En este
sentido, se trabajara en diferentes estrategias que habiliten espacios de didlogos con
representantes de las Grandes Areas reunidos en una Comisién ad-hoc y otros canales
de consulta, a fin de validar el diagnéstico, la propuesta de reformulacién y evaluar su
factibilidad. En estos espacios de consulta se promovera la participacion de las
Gerencias implicadas y otros actores de la Red Institucional.
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Anexo

Guia de entrevista a Directores/as y sus colaboradores/as

Proyecto de diagndstico y mejora de las memorias
institucionales de las UE - CONICET
01/07/22

Gerencia de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico
Gerencia de Evaluacidn y Planificacion

CONICET

A continuacion, se detallan las preguntas dirigidas al DIRECTOR/A del Instituto
Estimado/a Director/a,
Le vamos a pedir su punto de vista de la Memoria Anual respecto de:

1. Su exhaustividad y relevancia
a. ¢Considera que hay informacién se deberia relevar y no se hace? ¢ Cudl?
b. éCree que contiene informacidn que no es relevante?
c. éConsidera que el documento resultante refleja adecuadamente lo que es y hace
su unidad?
2. Sucalidad
¢Cree que el instrumento y procedimientos son adecuados para obtener
informacidén de calidad? ¢ Por qué?
3. Su complejidad/ simplicidad
éLe resulta sencillo/agil el proceso de reporte de la informacién del ejercicio de la
UE en el afio informado?
4. Su utilidad
¢La utiliza como insumo para su gestiéon como director de la UE?
5. Los datos reportados
a. ése discuten en las reuniones del Consejo Directivo? ¢ Constituyen una instancia
de reflexion sobre las lineas de investigacion vigentes y las actividades
desarrolladas?
b. éSe toman en cuenta para la planificacion de futuras actividades?

6. Respecto del documento “historia institucional”

a. ¢Qué informacién presenta alli?

b. éSe le presentan o presentaron dudas respecto de qué contenidos o datos
incorporar?

c. Encaso de respuesta positiva, ¢ qué tipo de dudas tuvo? ¢ Tuvo la oportunidad de
realizar consulta en |la Sede Central para despejar esas dudas?
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d. ¢Actualiza este documento en cada ejercicio? Si realiza actualizaciones, ¢de qué

tipo?

7. “Plan de gestion”

a. ¢éQué informacion incluye en este documento?

b. ¢Es el plan con el que fue concursado?

c. ¢Realiza cambios o ajustes en cada convocatoria anual de la memoria?

Otras consultas:

8.

9.

éla UE debe realizar una memoria para la institucién contraparte? ¢Cada
cuanto? ¢Se usa la informacion sistematizada en el proceso de carga de la
Memoria CONICET para completar la Memoria de la Contraparte?

¢Como evalua el apartado de Capacidades Tecnoldgicas?

10. Finalmente, étiene alguna/s sugerencia/s o propuesta de cambios a realizar

respecto a la memoria que no hayamos ya comentado/conversado
previamente?

Se detallan a continuacion las preguntas dirigidas al COLABORADOR/A del Director
respecto del informe de la Memoria Institucional del Instituto

Estimado colaborador/a,

1.

Ademas de colaborar en el cargado de la memoria anual, é¢cual es su funcién/rol
en la Unidad?

¢Desde cuando participa usted como colaborador en la carga de la memoria de
su Unidad?

Consultas generales

3.

b

¢Se le presentaron dudas respecto de cdmo completar alguno de los items
relativos al formulario de la memoria?

En caso de respuesta positiva, ¢ Qué tipo de dudas tuvo?

¢Realizd consultas a la Sede Central para despejar esas dudas?

En caso de consulta, éiestas dudas pudieron ser aclaradas en tiempo y forma a
través de las consultas?

¢Tuvo que revisar algun dato a partir de un requerimiento de la Sede Central?
¢A partir de esa revision fue necesario rectificar el dato cargado?
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8. Apartado “Fondos de la memoria”

FONDOS MEMORIA 2021
Recursos financieras

PRESUPUESTO DE LA UNIDAD

MONTO APROBADO POR DIRECTORIC. RESGLUCION | |||
he-
!

HUEVD RESOLUCION CONICET N*

SUBTOTAL PARA GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

(11 &= geben canyar un méxima de 10 repstros.

Ingresos para Proyectos

TIPOS DE PROYECTOS MONTO S
PROYECTOS DE INVESTIGACION VIGENTES FINANCIADOS SOLO POR CONICET 0.00
PROVECTOS DE INVESTIBACION VIGENTES CO-FNANCIADOS POR CONICET 0.00
PROVECTOS DE INVESTIGACION VIGENTES CO-FNANCIADOS FORDTRAS ENTIDADES 0.00
NACIOMALES ¥ EXTRANJERAS, FUBLICAS ¥ PRIVADAS
EVENTOS - CONFERENCIAS - CONGRESDS 0.00
COORERACICH INTERNACIONAL 0.00
EQUIRAMENTO .00
SERVICIDS STAN {NETO DE COMISIONES] 0.00
SUSSIDIOS DE TERCERCS 0.00
INTERESES / OTROS 0.00

SUBTOTAL PARA OTROS INGRESOS

||

TOTAL DE INGRESOS DE LA UNIDAD

!

1OTA: Recuerde qua los mos ing Seben msar n pests S {1

En el apartado “fondos de la memoria” tiene algunos campos a completar con los
montos percibidos en el afio informado. Le vamos a hacer algunas consultas sobre la
informacién completada en los apartados que alli figuran.

Ingresos por proyectos

a.

éQué tipo de proyectos de investigacion incluye en los denominados
“financiados sélo por CONICET? ¢Podria darnos un ejemplo?

éQué tipo de proyectos de investigaciéon incluye en los denominados
“cofinanciados por CONICET”? ¢ Podria darnos un ejemplo?

¢Qué tipo de proyectos incluye en los denominados “cofinanciados por otras
entidades nacionales, extranjeras, publicas y privadas”? ¢Podria darnos un
ejemplo?

éQué fuentes de informacidn consulta para completar los fondos derivados de
proyectos de investigacion? (Unidades Administradoras de Fondos, SIGEVA,
consulta a los responsables de los grupos, al Director, otros (especifique)
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e. éInforma el monto que efectivamente fue percibido en el afio o el monto total
aprobado para los proyectos?

f. ¢éSi alguno de los proyectos es financiado en una moneda extranjera como
consigna esa informacion?

Otros ingresos

g. ¢Qué informacién considera para cargar en el item “Eventos- Conferencias-
Congresos”? ¢Cémo obtiene o quién le informa este dato?

h. éDe donde obtienen la informacion para completar el item “Montos en
equipamiento”? éIncluye los montos que se obtuvieron a través de proyectos de
investigacidon que se destinan a la compra de equipamiento?

i. ¢Quéinformacion considera para cargar en el item “Cooperacidn internacional”?
¢De donde obtienen la informaciéon? éIncluyen los montos que se obtuvieron a
través de proyectos de investigacion?

j. éQué fuente consulta para completar los montos del item “STAN neta de
comisiones”?

k. ¢En qué item vuelca la facturacion de la unidad que no se llevé a cabo a través
de STAN (ej. por convenio I+D, asesorias, regalias)?

[.  ¢éQuéinformacion considera para cargar en el item “Subsidios de Terceros”? ¢De
dénde obtienen la informacién?

9. Ahora le realizaremos una serie de consultas en relacién con la informacion sobre
lineas de investigacion.
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IDENTIFICACION MEMORIA 2021

Tipo de relacion: *| Exclusiva w

MNombre instimecion Tipo arganiamo
CCT PATAGONIANORTE ORGANISMO GUBERNAMENTAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

Fntidad penpistaria del inmuchle
Entidad: | |

CONSEJD NACIONAL DE INVESTIGACIONES
Entidad seleccionada:  |CIENTIFICAS Y TECNICAS (CONICET) LIMPIAR
" i

Fntidades que ahaman Ins aennicine nnmnmes
Electrnidad [ |
BORRAR

CONSEIO NACIONAL DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS Y TECNICAS {TONICET)

| =
CONSESD NACIONAL OE INVESTIGACIONES OENTIFICAS ¥ TECNICAS {CONICET) BORRAR
| ]
COMSERD NACIOMAL DE INVESTIGACIONES UENTIFICAS ¥ TECNICAS {COMNICET) DORRAR
e | =]

CONSERD NACIONAL DF INVESTIGACIONES CIENTIFICAS ¥ TECNICAS (CONICET) BORALR

o | |
BORRAR

CONSESC NACIONAL DE INVESTIGACIONES TIENTIRICAS Y TECNICAS (COMICET)

Wanzenim, Edificie: | |
CONSEJC NACIONAL DE INVESTIGACIONES OENTIRICAS Y TECHICAS [COMICET) BOAAAR

E— | | =
BORAAR

CONSESC NACIONAL DE INVESTIGACIONES OENTIFICAS Y TECNICAS (COMICET)

Ser-Oreles, v [Suscan]

CONSELD NACIONAL DE INVESTIGACIONES OENTIFICAS Y TECNICAS (CONICET) BORRAR
Asist. Téon. Capacitac: | W Buscaz
CONSE.D NACIONAL DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS ¥ TECNICAS (CONICET) BOARAR

e | E=m

LiNEA DE INVESTIGACKIN

AREA DE | —— Seleccionar ~
BORRAR CONOCRAIENTD:{ —— Seleccionar v
LiMEA:

Total m? constrido: *
Total m? terrenc: * | 2000
s

a. ¢Para cargar este dato, a quién consulta? (Directores de grupos, Director de la
UE, Consejo Directivo)

b. éSe le presentan o presentaron dudas respecto de como informar las lineas de
investigacion? (si/no)

c. En caso de respuesta positiva, équé tipo de dudas tuvo?

10. Banco de datos de los/as miembros de la UE/ SIGEVA

¢éSe le presenta algun problema con respecto a la informacidén que migra desde SIGEVA
desde los bancos de datos de cada miembro del Instituto?
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Directores/as de UE y sus colaboradores entrevistados/as durante los meses de julio

y agosto 2022

Sigla

DENOMINACION

GAP

DEPEN
DENCIA

Tipo Contraparte

Contraparte

PROVINCIA

Ano
CREACION

Total
Invest.
2021

INTEMA

Instituto de
Investigaciones en
Ciencia y Tecnologia de
Materiales

KA

Doble |Universidad

UNMDP

Buenos Aires

1982

112

INENCO

Instituto de
Investigaciones en
Energia No
Convencional

KA

Doble |Universidad

UNSA

Salta

1980

19

IBB

Instituto de
Investigaciéon y
Desarrollo en
Bioingenieria'y
Bioinformatica

KA

Doble |Universidad

UNER

Entre Rios

2017

17

CIVETAN

Centro de
Investigacidn
Veterinaria de Tandil

KB

Universidad-
Triple [Organismo

Gubernamental

UNICEN-CIC
PBA

Buenos Aires

2011

35

IBYME

Instituto de Biologia y
Medicina Experimental

KB

Doble |0OSC

F. IBYME

CABA

1944

90

IBONE

Instituto de Botanica
del Nordeste

KB

Doble |Universidad

UNNE

Corrientes

1977

40

IALP

Instituto de Astrofisica
La Plata

KE

Doble |Universidad

UNLP

Buenos Aires

2001

43

INQUIMAE

Instituto de Quimica,
Fisica de los
Materiales,
Medioambiente y
Energia

KE

Doble |Universidad

UBA

CABA

1999

48

INECOA

Instituto de
Ecorregiones Andinas

KE

Doble |Universidad

UNJU

Jujuy

2015

34

IFEG

Instituto de Fisica
Enrique Gaviola

KE

Doble |Universidad

UNC

Coérdoba

2006
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